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0. Einleitung

Das IHEK 2015 beruht auf einer konsequenten Weiterentwicklung der Handlungskonzepte der letzten sechs Jahre.
Dies geschah u.a. in den Diskussionen des Quartiersrats zum IHEK (u.a. im Workshop am 18.11.2014) zusammen
mit der Steuerungsrunde, der Aktionsfondsjury und weiteren Anwohnerinnen und Anwohnern sowie Akteuren und
Erorterungen in der Steuerungsrunde. Das integrierte Handlungs- und Entwicklungskonzept wurde vom Bezirksamt
in der Sitzung am 30.06.2015 beschlossen.

Die bisherigen Schwerpunkte werden beibehalten, allerdings gewinnt die Frage der Bildung von Kindern im Quar-
tier héchste Prioritdt. Dabei spielen die raumliche Erweiterung und organisatorische Weiterentwicklung der Regin-
hard-Grundschule eine wesentliche Rolle in den nachsten zwei Jahren. Sie sollen helfen, die baulichen und organi-
satorischen Bedingungen der Schule weiter zu verbessern, dass sie die hohen Anforderungen an Bildung und Ent-
wicklung der Grundschulkinder noch besser bewaltigen kann.

Konzeptionell wird mehr Wert auf den Patenschaftsansatz gelegt. Anknipfend an die guten Erfahrungen mit dem
Projekt ,Sprachstube Deutsch” soll die erfolgreiche Verbindung von professioneller Anleitung und ehrenamtlichen
Paten in weiteren Projekten initiiert werden, u.a. als ,Familienpaten®. Der Ansatz der ,Sprachstube Deutsch” soll im
Quartier durch die Einrichtung von Sprachclubs weiterentwickelt und noch besser in die Strukturen der Kinder- und
Jugendforderung in Reinickendorf-Ost integriert werden, mdglichst im Rahmen der Férderung des Netzwerkfonds
ab 2018.

Aufgrund der noch starker angespannten Situation auf dem Berliner Wohnungsmarkt, die sich auch im Quartier
Letteplatz in stark steigenden Neuvermietungsmieten ausdrtckt, soll verstarkt Augenmerk darauf gelegt werden, ob
und wie durch praventive Mieterberatung, Runde Tische und Anwendung stadtebaulicher Instrumente die Verdran-
gung der ansassigen Bewohnerschaft verhindert und eine gute Bevolkerungsmischung erreicht werden kann.



1. Gebietsbeschreibung

Das ausgewiesene Gebiet Letteplatz liegt im ndrdlichen Berlin in
Reinickendorf-Ost. Stadtrdumlich erstreckt es sich vom Schéfersee
bis zur Provinzstral3e und von der Mittelbruchzeile bis zur Regin-
hard-/ Markstral3e.

Es handelt sich um ein heterogenes Wohngebiet mit vorherrschen-
der Siedlungsbebauung vor allem aus dem Wiederaufbauprogramm
und den 60er Jahren sowie zu Teilen auch mit griinderzeitlicher Be-
bauung. Im Gebiet leben ca. 10.000 Menschen. Negativ wirkt sich
im rd. 87 ha grolRen Gebiet die Lage in der Einflugschneise des
Flughafen Tegels aus, die das an sich weitgehend ruhige Wohnge-
biet mit LA&rm belastet. Das Gebiet ist durch die Markstral3e (B96)
und die Residenzstrale (z. T. B96), beide mit sehr starkem KFZ-
Verkehr, in sich stadtraumlich getrennt. In der ResidenzstralRe be-
findet sich die ,Einkaufsmeile” fur die unmittelbar benachbarten
Wohnquartiere. Sie Ubernimmt daher eine wichtige Funktion nicht
nur far die Nahversorgung, sondern auch fir die Identitat des Gebie-
tes, das offentliche Leben, Flanieren etc.

Westlich der Residenzstral3e in direkter Nachbarschaft befindet sich
der Schafersee. Mit seinen offentlichen grinen Uferzonen ist er far
die Naherholung von wesentlicher Bedeutung.

Der Franz-Neumann-Platz ist stadtebaulich der ,Eingang zum Kiez*
und eine wichtige Wegeverbindung fir viele Bewohnerinnen und
Bewohner des Lettekiezes, da sich hier die U-Bahnstation der U8
befindet und die GeschéftsstralBe ,Resi’ beginnt. Nach allgemeiner
Einschatzung ist er trotz der vor einigen Jahren durchgefiihrten Neu-
gestaltung mit groBem Brunnen kein funktionierender Stadtplatz und
wird vom Grol3teil der Bevolkerung nicht angenommen.

Schwerpunkt der Betrachtungen ist der Planungsraum Letteplatz,
also der Bereich Ostlich der Residenzstral3e. Vor allem im nérdlichen
und nordwestlichen Teilbereich ist es ein weitgehend griines Wohn-
gebiet mit altem Baumbestand in den Wohnstral3en. Hier befinden
sich die groRRe Kleingartenanlage der BVG und weitere halboffentli-

che Griunflachen zwischen den Wohnzeilen aus den 60er und 80er
Jahren (Pankower Allee, Schwabstral3e, Epensteinstral3e, Mittel-
bruchzeile). Lediglich die Reginhardstral3e als viel befahrene Durch-
gangsstralie zerschneidet dieses ruhige Teilgebiet. Die Wohnh&user
sudlich und 6stlich des Letteplatzes aus dem Wiederaufbaupro-
gramm fallen durch ihre mangelhafte Instandhaltung und ihre fehlen-
de Anpassung an einen zeitgemafen Ausstattungsstandard auf.
Dies betrifft insbesondere den Wohnungsbestand des gréf3ten Ei-
gentimers GAGFAH.




Aus den Daten des Amtes fur Statistik Berlin-Brandenburg geht fol-
gender Sachverhalt hinsichtlich des Wohnungsbestandes hervor:
39% der Wohnungen Reinickendorfs befinden sich in Reinickendorf-
Ost, aber nur 37% der Anwohner leben hier. Das liegt an der kleine-
ren WohnungsgrofRRe von durchschnittlich 64m? (zum Vergleich: 77m?
in Reinickendorf und 75m? in Berlin). Da die FlachengroRRe der Woh-

Anwohner im Quartier Letteplatz nach Herkunft

26%

= 55%

19%

s Deutsche Deutsche mit Migrationshintergrund Auslander

nungen im Quartier am Letteplatz durchschnittlich nur 61m? betragt,
liegt auch hier der prozentuale Anteil der in Reinickendorf lebenden
Menschen unter dem der vorhandenen Wohnungen.?

Am Letteplatz befinden sich die Reginhard-Grundschule und gegen-
Uber das Kinderzentrum Pankower Allee und die Jugendeinrichtung
BDP-Luke. Die beiden Kindertagesstatten befinden sich in der Lette-
allee 82-86 (195 Platze) und in der Mittelbruchzeile 84 (ca. 180). Das
OSZ Georg Schlesinger, Maschinen- und Fertigungstechnik ist in der
KihleweinstraRe ansassig. Am Schéfersee befinden sich die flr die
soziale Infrastruktur wichtigen Einrichtungen wie das Familien- und

1 Quelle: Melderegister und ,Wohnungs- und Wohngebaudebestand nach
Planungsraumen*“ des Amtes fir Statistik Berlin-Brandenburg 31.12.2013

Stadtteilzentrum ,Haus am See“, der Seniorenclub Stargardtstralie,
die Stadtteilbibliothek Reinickendorf-Ost und die Volkshochschule,
die mit ihren Angeboten sowohl eine lokale Bedeutung fur das Quar-
tiersmanagement-Gebiet als auch eine dartber hinausgehende fur
den gesamten Stadtteil Reinickendorf-Ost haben.

In den Gebietsgrenzen waren zum 31.12.2014 insgesamt 10.039
Einwohnerinnen und Einwohner melderechtlich registriert, davon
7.472 Deutsche und 2.567 (25,6%) Einwohnerinnen und Einwohner
ohne deutschen Pass. Im Bezirk Reinickendorf liegt der Auslander-
anteil bei 14% und in Gesamtberlin bei 16%. Der Uberwiegende Tell
der auslandischen Einwohnerinnen und Einwohner des Quartiers um
den Letteplatz kommt aus islamischen Landern (41%), wobei davon
wiederum fast zwei Drittel aus der Turkei stammen (61%). 31% der
auslandischen Einwohnerinnen und Einwohner stammen aus Euro-
pa.?

Von 7.472 deutschen Einwohnerinnen und Einwohner haben 1.936
Personen einen Migrationshintergrund (19% aller Anwohnerinnen
und Anwohner). Insgesamt waren im Gebiet 4.503 Personen mit
Migrationshintergrund gemeldet (45%). Der Anteil der Migrantinnen
und Migranten hat sich seit 2007 um zehn Prozentpunkte erhoht.®
Der hohe und auch steigende Anteil von Schilerinnen und Schuler
nicht deutscher Herkunftssprache an der Reginhard-Grundschule
(ca. 85%) lasst vermuten, dass sich an dieser Entwicklungstendenz
auch in Zukunft nichts andern wird.*

Die Altersstruktur im Quartier um den Letteplatz gleicht dem Berliner
Durchschnitt, unterscheidet sich jedoch in zwei Punkten auffallig von
der Altersstruktur des Bezirks Reinickendorf: Am Letteplatz leben
anteilig mehr Menschen zwischen 18 und 45 Jahren (41% statt 31%
im gesamten Bezirk Reinickendorf). Der Anteil der Bevélkerung tber

2 Quelle: Melderegister des Amtes fir Statistik Berlin-Brandenburg
31.12.2014.

3 Quelle: Melderegister des Amtes fir Statistik Berlin-Brandenburg
31.12.2007 und 31.12.2014.

4 Quelle: Auskunft der Reginhard-Grundschule Marz 2015.



65 Jahre liegt dagegen im Quartier um den Letteplatz nur bei 16%,
wahrend in Reinickendorf 24% der Anwohnerinnen und Anwohner
Uber 65 Jahre alt sind. Besonders der Anteil der unter 6-Jahrigen ist
seit 2008 sehr deutlich um knapp 20% auf 6,5% der Kiezbevolkerung
gestiegen. Die Zahlen zeigen, dass das Quartier um den Letteplatz
innerhalb des Bezirks Reinickendorf eine vergleichsweise junge
Nachbarschaft ist.

Einwohner nach Altersgruppen im Vergleich
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Der Anteil der Bezieherinnen und Bezieher von Transfereinkommen
im Gebiet war zum Stichtag 31.12.2013 mit 30% im Vergleich zu
Gesamtberlin (14%) mehr als doppelt so hoch. Im Jahre 2010 bezo-
gen allerdings noch 36% der Einwohner des Lettekiezes Transfer-
leistungen. Seitdem ist die Entwicklung dieses Wertes ricklaufig. Die
Arbeitslosenquote lag 2013 bei ca. 8% und war damit héher als die
von Gesamtberlin (6 %). Soziale Probleme im Gebiet stellt insbe-
sondere die Reginhard-Grundschule anhand des mit 68,1% hohen
Anteils von lernmittelbefreiten Schilerinnen und Schiler fest (34% in
Berlin®).®

5 Quelle: Blickpunkt Schule, Schulstatistik 2014/2015.
6 Quelle: Auskunft der Reginhard-Grundschule Marz 2015.

Wichtige Akteure

Schulen

Reginhard-Gundschule mit Hort und Schulstation (Tandem gGmbH)
Grundschule am Schafersee mit Hort und Schulstation (Aufwind e.V.)
Georg-Schlesinger-Schule (Oberstufenzentrum Maschinen- und Fertigungstechnik)
Kindertagesstatten

Kita — Outlaw gGmbH

Kita Letteallee

Kita Evangeliumsgemeinde

Bildungs- und Freizeiteinrichtungen

Kinderzentrum Pankower Allee

Jugendzentrum BDP-LUKE

Seniorenfreizeitclub

,Haus am See" (Familien- und Stadtteilzentrum)

Stadtteilbibliothek Reinickendorf Ost

Familienzentrum Letteallee (Kindertagesstatten Nordwest)
Volkshochschule am Schéfersee

Religibse Gemeinden

Evangeliumsgemeinde

Kulturverein Reinickendorf — DITIB Moschee

Lokale Okonomie

Wohnungsbaugesellschaft GAGFAH

Einzelhandel/ Gewerbe/ Gastronomie

Soziale Einrichtungen/ Initiativen/ Vereine

Erziehungs- und Familienberatungsstelle des Diakonischen Werkes Reinickendorf/ Deut-
scher Familienverband

Aufwind e.V.

Teen Challenge Berlin e.V.
Aladin — Bedurftigenhilfe g.e.V.
Rabauke e.V.

Partner im ,Haus am See": LebensWelt gGmbH, Lokales Biindnis fir Familie — Region
Ost, Outreach — Verband firr sozial-kulturelle Arbeit e.V.



a) Aktivierung Das Engagement von Anwohnerinnen und Anwohner im Kiez féallt in den verschiedenen Lebensbereichen und Al-
tersphasen unterschiedlich aus. Schwer erreichbar sind Haushalte oder Einzelpersonen, die aufgrund mangelnder
Ressourcen uber wenig gesellschaftliche Teilhabe verfiigen. Diese mangelnden Ressourcen kdénnen z.B. zeitlicher
oder finanzieller Art sein. Schwierige Lebenssituationen z.B. auf Grund von Armut kénnen zu erschwerter Erreich-
barkeit fuhren, sowie auch mangelnde Sprachkenntnisse oder ein geringer Bildungsstand. Oft ist nicht fehlendes
Interesse die Erklarung fur starke Zuriickhaltung, sondern die Tatsache, dass eine Beteiligungskultur in den Fami-
lien nicht erlernt wurde und kein wichtiger Teil der Sozialisierung war.

Eine hohe Beteiligung der Anwohnerinnen und Anwohner sowie der Akteure wird bei Festen im Lettekiez beobach-
tet. Zum Beispiel werden auf dem Lettefest viele Stande ehrenamtlich betreut. An den Besucherzahlen kann man
gut erkennen, dass die Feste sehr gut angenommen und gerne besucht werden.

Im Bereich der Elternarbeit z.B. berichten alle relevanten Einrichtungen (Kitas, Schulen, Kinderzentrum), dass es
schwer ist, die Eltern zu erreichen und kontinuierlich einzubinden. Elternabende in Kitas und der Schule werden
eher spérlich besucht. Es gibt immer wieder einzelne Eltern oder kleine Gruppen, die besonders engagiert sind und
bei Aktivitdten gerne mitmachen. Der Bedarf an besonderen Formen der Aktivierung ist hoch. Im Kinderzentrum
und im ,Haus am See" wurde die Erfahrung gemacht, dass einzelne, thematisch spannende Veranstaltungen wie
z.B. Kindertheater im Rahmen des Kulturwochenendes ,Kulturfestival® und ,Salon K, sehr gerne besucht werden.

Im Rahmen der Quartiersarbeit fallt auf, dass es sehr engagierte einzelne Anwohnerinnen und Anwohner gibt, ins-
gesamt aber die Aktivierung besonders breiter Bevolkerungsgruppen eher schwierig ausfallt. Zwar gelingt es, zur
Beteiligung in den Gremien und zur Projektarbeit zu aktivieren, die breite Teilnahme an Veranstaltungen und Aktivi-
taten bedarf jedoch grofRer Anstrengung seitens Engagierten und der Akteure in den Einrichtungen.

Durch Vertrauensaufbau zur Bewohnerschaft und die anhaltenden, persénlichen Gesprache konnte der Kreis der
aktiven Bewohnerinnen und Bewohner erweitert werden, was man z.B. an den Gremienwahlen im QM-Gebiet in
2013 ablesen kann. In diesem Jahr wurden wieder mehr Kandidatinnen und Kandidaten (16) aktiviert, als Platze (8)
zur Verfugung standen. So engagieren sich im Quartiersrat 7 Vertreterinnen und Vertreter aus Einrichtungen, 8
gewahlte Quartiersrate und 8 Vertreterinnen und Vertreter. In der Aktionsfondjury engagieren sich aktiv 10 Anwoh-
nerinnen und Anwohner.

Der Lettekiez erstreckt sich Uber die Stimmbezirke 121, 133, 123 und 126. An der Beteiligung der Abgeordneten-
hauswahlen in 2011 lasst sich ablesen, dass sich die Beteiligung im Kiez zwischen 31 % und 35 % der Wahlbe-
rechtigten bewegt, wahrend die durchschnittliche Wahlbeteiligung in Berlin (60 %) und in Reinickendorf (61 %) fast
doppelt so hoch ist.” Mehr als ein Finftel der Anwohnerinnen und Anwohner sind nicht wahlberechtigt.

7 http://www.wahlen-berlin.de/wahlen/BE2011/ErgebWahllokale/wahlbezirke.asp?sel1=1252&sel2=0667 (01.04.2015).



b) Verantwortung fur
den Kiez

Im Bereich der 6ffentlichen Investitionen im Gebiet erneuern gegenwartig die Berliner Wasserbetriebe im Vorfeld
der Umgestaltung der Mittelbruchzeile 2. BA die Abwasser- und Wasserleitungen in diesem Bereich. Initiiert wurde
diese BaumaRnahme durch die FérdermalRnahme im Programm ,Soziale Stadt“ . Der Bezirk Reinickendorf hatte
die Berliner Wasserbetriebe Uber die geplante Umgestaltung der Mittelbruchzeile informiert und deren Belange ab-
gefragt. Der Bezirk Reinickendorf finanziert die begleitende Umgestaltung des Stral3enraumes im 2. BA aus der
bezirklichen Investitionsplanung in H6he von ca. 500.000 Euro. Nach der Durchfiihrung der Leitungsarbeiten wer-
den im Sommer 2015 anschliel3end der Straenraum und die Grinflachen in Angriff genommen, so dass die ge-
samte Malnahme in der Mittelbruchzeile Ende 2015 fertiggestellt sein wird.

Bei dem Oberstufenzentrum, die Georg-Schlesinger-Schule in der Kiihleweinstral3e, wurden in dem Zeitraum von
2012 bis 2014 die Fassaden, Fenster und Tlren umfassend saniert und modernisiert.

Durch die Fordermal3inahme im Programm ,Soziale Stadt® wurde in der Kita Letteallee ein Familienzentrum ge-
schaffen. In Zusammenhang mit dieser MaBhahme wurde im hinteren Geb&audeteil die Kita Letteallee aufgestockt
und um 25 neue Kitaplatze erweitert. Die Gesamtmalinahme wurde durch den Trager, den Eigenbetrieb von Ber-
lin, Kindertagesstatten Nordwest und aus dem Programm ,Soziale Stadt“ mit jeweils ca. 1 Mio. Euro finanziert.

Der Umbau der vielbefahrenen StraBenkreuzung Reginhardstrale/Letteallee zu einem barrierefreien Ubergang
wurde vom Bezirk Reinickendorf finanziert und 2014 umgesetzt. Ausldser war hier eine Stellungnahme der AG
.Barrierefreiheit nutzt allen* aus einem QM Projekt mit der Behindertenbeauftragten vom Bezirk Reinickendorf.

In der Bibliothek am Schafersee wurden Uber Fordermittel sowie vom Bezirksamt Reinickendorf Raumlichkeiten
sowie AulRenterrasse und Einfriedung erneuert.

Im Bereich der Jugendhilfe werden im Lettekiez Personal- und Sachmittel fir das Familien- und Stadtteilzentrum
.,Haus am See", die KreativFabrik, das Kinderzentrum und das Jugendfreizeitzentrum BDP/LUKE in der Pankower
Allee und fur die Schulstationen an den Grundschulen zur Verfigung gestellt. An der Schéafersee-Grundschule be-
teiligt sich das Jugendamt Reinickendorf an einem Modellprojekt, das zum Inhalt hat, die Schulféhigkeit von verhal-
tensauffalligen Kindern zu verbessern.

Weiterhin wird an verschiedenen Orten in Reinickendorf Ost, u.a. auch am Franz-Neumann-Platz StraRensozialar-
beit fur die Zielgruppe Jugendliche durch den Trager Outreach finanziert.

Fur den bezirklichen, fallspezifischen Mitteleinsatz fir Hilfen zur Einzelhilfe liegen keine Angaben Uber einzelne
Planungsraume vor.

Die umfassende Sanierung und Modernisierung der vorher weitgehend leerstehenden Mietshauser im Werftenden-
steig und Simmelstral3e mit ca. 65 Wohnungen war die grof3te private Investition im QM Gebiet in den Jahren
2011 bis 2014.



c) Vernetzung

Verschiedene Fassadensanierungen, wie z.B. in der Pankower Allee 45, Residenzstral3e (gegenuber Franz-
Neumann-Platz), Letteallee 68-74, Mittelbruchzeile und am Epensteinplatz sind in den letzten Jahren im QM Gebiet
durchgefuhrt worden.

Vielféltiges ehrenamtliches Engagement fiir den Stadtteil findet auf ganz verschiedenen Ebenen statt, wie die Bei-
spiele im Folgenden zeigen:

» Durch den gemeinnitzigen Verein Aladin e.V., die regelmafig und kostenlos Schrift- und Formularhilfe anbieten
und einmal monatlich ein offenes Begegnungscafé fur Nachbarinnen und Nachbarn im Kiez. Weiterhin sind kos-
tenlose Ausflige und Filmauffihrungen in ihrem Angebot.

» Lesepaten und Rechenpaten sind z.B. an der Reginhard Schule, in der Kita Lettealle und in der in der Bibliothek
am Schéafersee ehrenamtlich tatig

» Die Vorgartenfreunde Mickestral3e sind eine nachbarschaftlich organisierte Gruppe, die sich gegenseitig dabei
unterstitzen die Vorgarten ihrer Mietshauser zu verschénern. AuRerdem leisten sie ehrenamtlich Hilfestellun-
gen bei dhnlich gearteten MachMit Projekten, wie z.B. Gartnern mit Kindern auf dem Spielplatz Letteallee 74a
im Fruhjahr 2014

» Lebenswelt organisiert im Rahmen des Familien- und Stadtteilzentrums eine offene Strick- und Hakelgruppe im
Cafe. Eine Besucherin bietet hier enrenamtlich einmal wochentlich einen kostenlosen Kurs/Treff fir Kinder und
Erwachsene.

Nachbarn und Gewerbetreibende nehmen z.B. mit Speiseangeboten am Martinsfest teil und spenden ihre Einnah-
men an soziale Projekte im Kiez

Die fur die Quartiersarbeit wichtigsten Vernetzungsrunden sind der Quartiersrat und die Aktionsfondsjury, die sich
monatlich treffen. Der Quartiersrat begann seine Arbeit in 2009 und wird alle zwei Jahre neu gewahlt. Er besteht
aus aktuell 17 Mitgliedern, wovon 10 Anwohnerinnen und Anwohner sowie sieben Vertreterinnen und Vertreter aus
den wichtigsten Einrichtungen im Kiez, den sogenannten ,starken Partnern®, sind. Die Aktionsfondsjury besteht aus
10 Anwohnerinnen und Anwohner. Neben Themen der Quartiersarbeit im Rahmen des Quartiersmanagement-
Verfahrens tauschen sich die Teilnehmerinnen und Teilnehmer auch Uber dartber hinaus gehende Fragen und
Probleme aus. Die Netzwerke haben eine hohe Verbindlichkeit, auch bei den Einrichtungen, unter anderem weil sie
Uber die Vergabe der Fordergelder entscheiden.

Das Thema Vernetzung wird von vielen Akteuren im Kiez als sehr wichtig angesehen. Besonders die Familien-,
Kinder- und Jugendeinrichtungen sind in verschiedenen Netzwerken aktiv. So ist die Lette AG zu nennen, in der
sich alle zwei Monate Vertreterinnen und Vertreter des Jugendamts, der Grundschule und der Schulstation, des
Kinder-, Familien- und Jugendzentrums, der Polizei und des Quartiersmanagements sowie Stralensozialarbeiter

8



und weitere Vertreterinnen und Vertreter aus (Quartiersmanagement-) Projekten und Einrichtungen treffen, um
Entwicklungen auf und um den Letteplatz zu besprechen. Ahnlich aufgestellt ist die Schaferseerunde. Dariiber hin-
aus vernetzen sich die Einrichtungen des Stadtteils in der Kiezrunde (Regionale Arbeitsgemeinschaft der Jugend-
hilfe nach § 78 SGB VIII mit 40-70 Akteuren aus dem Kinder- und Jugendbereich) und dem lokalen Bindnis fur
Familien (8-15 Teilnehmerinnen und Teilnehmer) mit den Projekten Kiezfest, einer Stadtteilzeitung (Eulenpost) und
,der langen Nacht der Familien“.® Neben den bezirklichen Vernetzungsrunden, gibt es im Lettekiez aulRerdem die
Steuerungsgruppe des Familienzentrums Letteallee, in der sich die Koordinatorin des Familienzentrum, die Kita
Letteallee, das Kinderzentrum Pankower Allee, der Trager Aufwind e.V., das Jugendamt und das Quartiersma-
nagement Letteplatz Gber die Entwicklung der Einrichtung austauschen.

Neben dem Moscheeverein der Koca Sinan Moschee und drei Kleingartenvereinen gibt es weitere vier Initiativen,
die ehrenamtlich gefuihrt werden und im Kiez aktiv sind — ihr Wirkungskreis ist raumlich weiter gefasst. Am Schafer-
see gibt es einen Freizeitclub fr Senioren, der hauptsachlich ehrenamtlich organisiert wird. Der Verein Aladin Be-
durftigen-Hilfe g.e.V. agiert besonders offen und vernetzt und tritt sehr aktiv im Bereich der allgemeinen Begleitung
von Menschen mit Hilfebedarfen auf. Sie bieten unter anderem kostenlose Schrift- und Formularhilfe, zusatzlich
fuhren die Mitglieder mehrere Buch- und Leseprojekte im Kiez und dartiber hinaus durch. AuRerdem ist der Verein
Menschen helfen Menschen e.V. einmal wochentlich mit einer Lebensmittelausgabe auf dem Franz-Neumann-Platz
prasent und ansonsten in anderen Stadtteilen aktiv. Der Verein Rabauke e.V. betreibt ein Sozialkaufhaus in der
HausotterstralRe, eine Querstralle vom Quartiersgebiet entfernt, und organisiert Familienevents wie z.B. ein jahrli-
ches Ritterspektakel. Der Vorsitzende war bis 2014 Mitglied im Quartiersrat.

Die Gewerbetreibenden waren in der sog. Interessengemeinschaft Residenzstrale vernetzt, die jedoch 2012 auf-
gelost wurde. Kleinere themenbezogene Zusammenschlisse zu Feiertagen (Osterschmuck auf der Residenzstra-
Be) oder zu gemeinsamen Aktionen (z.B. Laub harken am Schéafersee) waren in der Folge zwar méglich, diese
hingen aber stark vom Engagement einzelner Beteiligter ab. Zum Belebung eines neuen Zusammenschlusses von
Gewerbetreibenden der Residenzstrale fand im Rahmen einer LSK Férderung von November 2013 bis Oktober
2014 das Projekt ,Gewerbenetzwerk®, statt. Seit 2015 wird die Residenzstral3e als stadtisches Zentrum mit dem
Forderprogramm Aktive Zentren unterstitzt. Neben der Starkung des Wohnquartiers durch Aufwertung und Qualifi-
zierung des Bestandes, der Behebung stadtebaulicher M&ngel ist ein weiteres Ziel des Programms, die ,Verbesse-
rung des Standortimages und der Kooperation aller Akteure (Eigentiimer, Gewerbetreibende, Bewohner).

8 Auskunft Jugendamt Bezirksamt Reinickendorf April 2014.
% In: Férderprogramm Aktive Zentren Berlin. Dokumentation 1. Forum zur Beteiligung der Offentlichkeit. Brandenburgische Stadterneuerungsgesellschaft mbH
(BSG). http://lwww.zukunft-residenzstrasse.de/2728/dwnld/bsg/1500203_Dokumentation_erstes_Forum_final.pdf. Abgerufen am: 19.03.2015.
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d) Bildungssituation

Im Rahmen des Quartiersmanagement-Verfahrens werden Akteure, Projekttrdger und Anwohnerinnen und Anwoh-
ner miteinander vernetzt; Austausch sowie Zusammenarbeit werden aktiv geférdert, um Ressourcen und Raume
effektiver zu nutzen?®,

Das Quartiersmanagement-Gebiet Letteplatz weist bei den schulbezogenen Indikatoren alarmierende Werte auf
und nahert sich typischen Problemquartieren in der Innenstadt an. Die im Bildungsbereich tatigen Gesprachsteil-
nehmerinnen und Teilnehmer!?!, die fur dieses IHEK zur Bildungssituation im Gebiet befragt wurden, berichteten
von einem stetigen Zuwachs an Familien mit geringem Bildungsstand in den vergangenen Jahren. Dass 68,1 %
Kinder an der Reginhard-Grundschule lernmittelbefreit sind, korrespondiert mit den Zahlen im Abschnitt 1.2 zur Be-
volkerungsstruktur, welche die soziale Situation des Quartiers darstellt und einen im Berlinvergleich hohen Anteil
von Empfangerinnen und Empféanger von Transferleistungen feststellt.

Laut Aussagen der Reginhard-Grundschule lag der Anteil von Schulerinnen und Schiler nicht-deutscher Her-
kunftssprache im Marz 2015 insgesamt bei ca. 85%. Bei insgesamt 50% der Schulanfangerinnen und Schulanfan-
ger wurde ein erhohter Férderbedarf in Sprache und einigen Fachern festgestellt. Um neuzugezogene Kinder ohne
Deutschkenntnisse zu unterstitzen, hat auch die Reginhard-Grundschule eine temporére Lerngruppe, die ,Lern-
gruppe fur Neuzugange ohne Deutschkenntnisse” eingerichtet, in der Kinder auf den Ubergang in die Regelklassen
vorbereitet werden. Die Jahrgangsstufe wird dann in Abhangigkeit von den Vorkenntnissen in Sachfachern ausge-
wahlt. Ein Forderbedarf in Sprache und Fach bleibt in der Regelklasse meist bestehen'?. Auf Grund der raumlichen
Enge wurde die Lerngruppe inzwischen in eine andere Grundschule der Region Reinickendorf-Ost verlagert.

Nach Aussagen der Reginhard-Grundschule gibt es jedoch keine Deckungsgleichheit von neuzugewanderten Kin-
dern oder Kindern aus Familien mit Migrationshintergrund und Schulmisserfolg. Auch unter den leistungsstarksten
Kindern befinden sich viele Schilerinnen und Schiler nichtdeutscher Herkunft oder mit Migrationshintergrund. Die-
se Angabe deckt sich mit den Einschulungsuntersuchungen, die fir Reinickendorf-Ost bei Kindern deutscher wie
nicht-deutscher Herkunft insgesamt ein gravierendes Ergebnis feststellt: 45,1 % der Schilerinnen und Schuler star-
ten mit einem Sprachdefizit in ihr erstes Schuljahr. Dieser Wert ist innerhalb der letzten Jahre und im Vergleich zum
letzten IHEK von 2012 um Uber finf Prozentpunkte angestiegen (39,9%). Bei 24,6 % der einzuschulenden Kinder
sind die Testergebnisse in der Visuomotorik auffallig. Diese Resultate sind nicht nur im Vergleich mit anderen Rei-
nickendorfer Stadtteilen, sondern auch in der berlinweiten Gegentiberstellung besorgniserregend hoch.!® Dass le-
diglich 18% der Schilerinnen und Schiller der Reginhard-Grundschule eine Empfehlung fir das Gymnasium be-
kommen, deutet darauf hin, dass der Forderbedarf trotz Beschulung nicht abnimmt - im Gegenteil ist zu beflrchten,
dass diese Entwicklung bei ausbleibender Intervention einen weiteren Abfall des allgemeinen Bildungsstands im

10 Siehe auch Abschnitt 1l1. e).

11 Auskunft Jugendamt Bezirksamt Reinickendorf, Reginhard-Grundschule, Kita Letteallee April 2013
12 Quelle: Blickpunkt Schule 2014/15
13 Quelle: Grundauswertung der Einschulungsdaten in Berlin 2012. Tabelle A12 u. A14 S. 104 u. 106.
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Gebiet nach sich ziehen wird. Ein weiteres drdngendes Problem, das die Schulen vor Ort in den kommenden Jah-
ren beschaftigen wird, ist der akute Raummangel, der durch die steigenden Schilerzahlen in Reinickendorf-Ost 4
entsteht. Die Prognose fir diesen Bereich besagt, dass die Schilerzahl (fur alle Schulen zusammen) vom Ist-
Zustand (Schuljahr 2014/15) 2215 auf 2952 Schilerinnen und Schuler im Schuljahr 2019/20 steigen wird. Das wdir-
de bedeuten, dass der Bedarf an Schulrdumen weit Uber den vorhandenen Raummadglichkeiten liegt: 211 Rdume
gabe es, 236 waren aber erforderlich, um den Bedarf zu decken.’®> Um diesem Problem entgegen zu wirken sind
schon fur das laufende Schuljahr an der Hausotter-Grundschule neue Raume entstanden und auch weitere Bau-
projekte in Planung. Um den mittelfristigen Bedarf zu decken, wird auferdem das Dach der Reginhard-
Grundschule ausgebaut, sodass neue Raume entstehen kénnen.

Die Férderung muss bereits im frihen Kindesalter ansetzen und besonders einkommensschwache Familien, denen
oft Ressourcen fehlen, missen hierin unterstitzt werden. Doch gerade was die frihe Forderung von Kindern an-
geht, sind in Reinickendorf Ost laut Aussagen des Jugendamts zusatzliche Anderungen erforderlich. Ein hoher An-
teil der Kinder im Quatrtier hat einen Migrationshintergrund. Gleichzeitig ist der Anteil an Kindern hoch, die bei den
Sprachstandstests wahrend der Schuleingangsuntersuchungen schlecht abschneiden.

Es stehen mit ca. 71% gegentber dem bezirklichen Durchschnitt von 75% im Bezirk nicht ausreichend Kitaplatze
zur Verfiigung.t® Mit einer Betreuungsquote von 71% liegt diese Bezirksregion unter dem Durchschnitt des Bezirks,
so dass auch weitere Anstrengungen erforderlich sind, um Eltern zu motivieren ihre Kinder schon frithzeitig in Ein-
richtungen an Bildung teilhaben zu lassen (Bildungswerbung). Hier ist das neu entstandene Familienzentrum in der
Kita Letteallee ein wichtiger Schritt. Der Bedarf an wohnortnahen Kitaplatzen, die auf die Gegebenheiten im Quar-
tier eingehen und ihr Profil entsprechend ausrichten, ist sehr hoch. Gerade im Lettekiez stehen die Kitas vor der
Herausforderung auf die Sprachproblematik einzugehen und die speziellen Bedarfe bildungsferner Familien aufzu-
nehmen.

e) Lebendiger Kiez Als Treffpunkte fUr die Nachbarschaft sind das im Sommer 2014 eréffnete Familienzentrum Letteallee, das ,Haus
am See”, das Kinderzentrum Pankower Allee sowie das Jugendzentrum BDP Luke und 6ffentliche Raume, wie der
Schéafersee und der Letteplatz zu nennen. Regelmaflige Stammtische, Gesprachsrunden, ehrenamtlichen Fihrun-
gen und Filmvorfihrungen bietet der Verein Aladin e.V. kostenlos in den Raumen der Sprachstube Deutsch oder
dem Quartiersbiro an.

Aus Sicht der Einrichtungen im Lettekiez ist zu beobachten, dass gerade die Angebote fir Kinder gut angenommen
werden und in dieser Hinsicht ein Unterschied zu anderen Stadtteilen nicht festzustellen ist. Bei Veranstaltungen fir
Kinder, Jugendliche und Familien, die im Familienzentrum, im ,Haus am See" und dem Kinderzentrum Pankower

14 Die Region Reinickendorf-Ost umfasst die Grundschule am Schéfersee, die Reginhard-Grundschule, die Till-Eulenspiegel-Grundschule, die Kolumbus
Grundschule sowie die Hausotter-Grundschule.

15 Quelle: Schulentwicklungsplan Reinickendorf 2015-2019, Abteilung Schule, Bildung und Kultur, Bezirksamt Reinickendorf, Februar 2015.

16 Auskunft Jugendamt Reinickendorf April 2015.
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f) Wohnen und Woh-
numfeld

Allee ausgerichtet werden, hangt die Zahl der Gaste vom Thema und der Ausrichtung der Veranstaltung ab. Finden
Aktivitaten statt, die einen besonders hohen Stellenwert in der Jugendkultur haben oder wird ein Fest mit Musik-
und Buhnenprogramm ausgerichtet, kommen in der Regel viele Gaste und auch Erwachsene fiihlen sich ange-
sprochen. Insgesamt ist es allerdings schwierig, Eltern fur langerfristig angelegte Projekte zu gewinnen. Neben den
primaren Interessen der Kinder, Jugendlichen und Familien, legen die Einrichtungen besonderen Wert darauf, Ver-
anstaltungen anzubieten, die padagogisch wertvoll sind und die Zielgruppe in erster Linie bilden — zunachst auch
unabhangig von den Zahlen der Besucherinnen und Besucher.

Analog der Entwicklung im gesamtstadtischen Bereich ist es nach Einschatzung des QM auch im Lettekiez schwie-
riger geworden, bezahlbare Wohnungen insbesondere fur Familien zu finden. Haufiger wurde bei Wegzligen aus
dem Lettekiez als neue Wohnadresse das Markische Viertel genannt, da es hier noch gulnstige Mietwohnungen
gabe. Wohnungsleerstand wie er noch von einigen Jahren z.B. in der unsanierten GAGFAH-Siedlung teilweise zu
finden war, gibt es heute nicht mehr. So wurde u.a. auch aus diesem Grund das Vorortvermietungsbiro der GAG-
FAH geschlossen.

Die Entwicklung des Wohnungsmarktes im Lettekiez ist in grof3er Abh&ngigkeit von dem Weiterbetrieb des Flugha-
fens Tegel zu sehen. Nach Aussagen von Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Reinickendorfer Stadtplanungsamt
war 2012 z.B., als noch die urspriingliche Schliel3ung von Tegel terminiert war, ein deutlicher Anstieg von Anfragen
zur Modernisierung, zum Dachausbau und Schlie3ung von Bauliicken in Reinickendorf Ost zu verzeichnen. Diese
Anfragen gibt es gegenwartig nicht und es wird davon ausgegangen, dass es sich erst andert, wenn feststeht,
wann der Flughafen Tegel verbindlich geschlossen wird und die Reinickendorfer nicht mehr von den Emissionen
des Flugverkehrs betroffen sind.

Anfang 2014 plante ein privater Investor auf dem Grundstiick Neptunstrafl3e im Blockinnenbereich den Neubau von
65 Eigentumswohnungen. Die BaumalRRnahme war bereits genehmigt und die Eigentumswohnungen wurden mit
viel Werbung im mittleren Preisniveau zum Kauf angeboten. Aufgrund geringer Nachfrage ist es aber nicht zur Rea-
lisierung gekommen und das Grundstiick wurde dann an die GEWOBAG (ibertragen, die hier 120 Mietwohnungen,
die 1,5 bis 2 Zimmer grof3 sind, errichten mdchte.

Der zwischen 2010 und 2011 umgebaute Letteplatz ist das soziale und griine Zentrum des Lettekiezes. Durch den
Partizipationsprozess 2009-2010 und die anschlieRende Neugestaltung ist die Identifikation mit dem Platz und der
Nachbarschaft gewachsen. Auch die verschiedenen sozialen Projekte, die sich heute vor Ort engagieren, sind da-
fur ein Zeichen. Heute ist der Letteplatz ein zentraler und lebendiger Treffpunkt fir alle Generationen und Kulturen
im Quartier.

Die Mittelbruchzeile, die das QM-Gebiet im Norden begrenzt, ist eine wichtige Ost-Westverbindung insbesondere
fur Fahrradfahrerinnen und Fahrradfahrer. Der verkehrsberuhigte Bereich zwischen Breitkopfstrale und Regin-
hardstral3e wurde in einem ersten Bauabschnitt 2013 zu vielfaltigen Aufenthalts- und Spielbereichen umgestaltet. In
einem zweiten Bauabschnitt wird der anschliel3ende westliche Bereich bis zur ResidenzstralRe bis Ende 2015 um-
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gestaltet. Vorausgegangen ist auch hier ein vergleichbares Burgerbeteiligungsverfahren wie beim Letteplatz.

Anfang 2014 wurde mit dem Beteiligungsverfahren fir die Neugestaltung des Spielplatzes Letteallee 74a begon-
nen. Die Neuerdffnung der an die Kita Letteallee angrenzenden Spielflache ist im Mai 2015 zum ,Tag der Stadte-
bauférderung” gefeiert worden.

Anfang dieses Jahres wurde das Planungs- und Beteiligungsverfahren fir den Spielplatz Letteallee 25 mit angren-
zendem Weg bis zur SimmelstralRe begonnen. Die Neugestaltung der Flachen soll bis zum Sommer 2016 abge-
schlossen werden.

Der Schafersee am westlichen Rand des Quartiersmanagement-Gebietes hat eine hohe Bedeutung fir Naherho-
lung. Die rund um den See o6ffentlichen Uferzonen bieten grundsatzlich vielfaltige Mdglichkeiten der Freizeitnut-
zung, wobei hier auch noch ungenutzte Potentiale zu schlummern scheinen. Bemerkenswert ist die unmittelbare
Nachbarschaft zur Einkaufsmeile ResidenzstralRe. Die ful3laufige Anbindung muss einladender, attraktiver und of-
fener zugéanglich gestaltet werden.

Das Sicherheitsempfinden im 6ffentlichen Raum im Bereich des Letteplatzes hat sich durch die Umgestaltung und
die damit einhergehende Ausweitung der Beleuchtung wesentlich verbessert. Versteckte nicht einsehbare Nischen
wurden beseitigt und der gesamte Platz ist heute klar zoniert und Uberschaubar. Laut Aussagen der Polizei ist die-
ses subjektive Sicherheitsempfinden durch einen klaren Rickgang von Straftaten in der Statistik auch objektiv be-
legt. Im Rahmen der Beteiligung wird regelmafig der Bereich um und in der U-Bahnstation am Franz-Neumann-
Platz und angrenzend der Schéfersee besonders abends und nachts als problematisch genannt. Es ist ein Treff-
punkt Alkohol trinkender Gruppen, in der U-Bahnstation wird auch Drogenhandel beobachtet.

Seit 2010 hat sich die ansonsten gute Anbindung des Quartiersmanagement-Gebietes an den OPNV durch den
Wegfall einer Buslinie verschlechtert. Dadurch ist das Wohngebiet nérdlich des Quartiersmanagement-Gebietes
besonders fir gehbehinderte Personen weniger gut erreichbar. AuBerdem ist in der AG ,Barrierefreiheit nutzt allen’
dargestellt worden, dass es fur Menschen mit Behinderungen wesentliche Einschrankungen hinsichtlich der Er-
reichbarkeit der U-Bahnlinie 8 gibt. Diese resultieren einerseits aus fehlenden Fahrstiihlen bei den U-Bahnstationen
Franz-Neumann-Platz und Residenzstral3e und teilweise fehlenden Absenkungen von Gehwegkanten auf dem
Weg zum U-Bahnhof Osloer StralRe (auf3erhalb von Reinickendorf), der tber einen Fahrstuhl verfugt.

Seit 2013 hat sich die Menge von Einzelhandel und Gastronomie insgesamt nicht nennenswert veréndert. Nahezu
eine flachendeckende Versorgung mit Verbrauchermarkten ist vorhanden, die sehr gut angenommen werden. Von
vielen Anwohnerinnen und Anwohner jedoch wird die abnehmende Qualitat des Warenangebotes in der Residenz-
stralRe beklagt. Alteingesessene Fachhandlerinnen und Fachhandler haben ihre Geschéfte aufgegeben und statt-
dessen nehmen Billigketten zu. Leerstand von einzelnen Einheiten von Einzelhandelsflachen ist seit 2013 auf dem
Verbrauchermarktgelande in der Pankower Allee 47-49 festzustellen. Der seit einigen Jahren leerstehende Le-
bensmittelstandort in der Resi-Halle wurde im Marz 2015 mit der Neuerdffnung von ,Kaisers' beendet.
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2. Leitbild

Das Gebiet Letteplatz ist ein durchgriintes Wohngebiet mit guter Einzelhandelsversorgung fir den taglichen Bedarf.
Seine Attraktivitat als Wohngebiet ist seit der Inbetriebnahme des Flughafens Tegel durch hohe Larmbelastung
eingeschrankt. Die Wohnungen sind im Vergleich zur Grinderzeitbebauung noch relativ giinstig. Seit mindestens
zehn Jahren ist der Lettekiez Zuzugsgebiet fir junge Menschen mit geringem Einkommen, vor allem fiir migranti-
sche Familien.?” Anders als bei Zuzugsgebieten der Griinderzeit z.B. in Nordneukdlin oder Wedding ziehen jedoch
kaum Studentinnen und Studenten sowie junge Akademikerinnen und Akademiker zu.

Das Gebiet erbringt fur Berlin (bzw. Reinickendorf) eine erhebliche Leistung bei der Integration der
Zuwanderinnen und Zuwanderer — in der Nachbarschaft und im 6ffentlichen Raum, in Kitas, Schulen, Kinder- und
Jugendeinrichtungen.

Diese Entwicklung wird sich im kommenden Jahrzehnt fortsetzen. Wie sich die SchlieBung Tegels auf das Gebiet in
Bezug auf Modernisierungen und bauliche Aufwertung entwickeln und welche Auswirkungen das auf die Bewohne-
rinnen und Bewohner haben wird, lasst sich zum jetzigen Zeitpunkt nicht mit letzter Sicherheit prognostizieren. Si-
cherlich wird das Gebiet erheblich larmentlastet, damit steigt die Attraktivitat fur die Investitionen fir den Woh-
nungsbestand. Andererseits sind die Wohnungen relativ klein, der Bestand besteht zum gro3en Teil aus Wohnun-
gen des Siedlungsbaus und nicht aus den bei einkommensstarkeren, jingeren Menschen stark nachgefragten
Griunderzeitwohnungen.

Auf jeden Fall eignen sich die stadtebauliche Struktur, die Art der Wohnbebauung mit inrem grof3en Potential priva-
ter Freiflachen und die soziale Infrastruktur grundsétzlich fir eine positive Verstetigung der laufenden Entwicklung.
Das Gebiet ist deshalb als ruhiges, grines Wohngebiet fir Menschen mit vorwiegend geringen und mittleren Ein-
kommen, darunter viele junge Familien, weiterzuentwickeln:

e Hier werden Bezirksamt und Quartiersmanagement gemeinsam den Ausbau der sozialen Infrastruktur, der 6f-
fentlichen Freiflachen und die Verbesserung der Nachbarschaftsbeziehungen férdern. Die Méglichkeiten inter-
kultureller Begegnungen sowie einer umfassenden Integration sind zu starken.

e Die Wohnungen sollen behutsam erneuert werden, um sozial unvertragliche Mietspringe zu vermeiden. Eine
Untersuchung tber die Voraussetzungen fur das Vorliegen von Entwicklungen, die den Einsatz stadtebaulicher
Instrumente prifen, sollte in Angriff genommen werden. Dartber hinaus sollen im Vorfeld von Modernisierun-
gen Initiativen (z.B. durch moderierte Runde Tische und Mieterversammlungen) ergriffen werden, um die Ab-
stimmungen zwischen Eigentiimern sowie Mieterinnen und Mietern Gber den Umfang der MalRnahmen zu ver-
bessern.

17vgl. 1.2 Bevolkerungsstruktur.
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e Neben den offentlichen Freiflachen sind auch die privaten Freiflachen zu qualifizieren, so dass sie allen Alters-
gruppen zu nutzen sind.

e Insbesondere der Zuzug von jungen Familien verlangt einen Ausbau der Familien- und Kinderbetreuung und
der Grundschulkapazitaten in unmittelbarer Nahe des Gebietes. Angebote fir Kinder und Jugendliche sind zu
erhalten und auszubauen und zuwandernde Familien besonders zu férdern. Neben dem quantitativen Ausbau
ist Wert auf eine qualitative Verbesserung der Bildungsangebote fur Kinder zu legen, u.a. auch durch Qualifizie-
rung der Geb&ude und Freiflachen.

e Mit der Erneuerung des Letteplatzes, des Umbaus der Mittelbruchzeile und des Bunten Platzes und der geplan-
ten Neugestaltung des Spielplatzes Letteallee 25 und der Durchwegung bis zur Mittelbruchzeile gibt es eine fir
dieses Leithild folgerichtige und positive Entwicklung des 6ffentlichen Raumes.

e Auch sind Mdglichkeiten fiir vereinsgebundenen Sport zu schaffen. Dies dient der fortlaufenden Verbesserung
der Nachbarschaftsbeziehungen, die in einem Zuzugsgebiet mit hohem Integrationsaufwand immer wieder sta-
bilisiert werden mussen. FiUr eine dauerhafte Gemeinwesenarbeit zur Begleitung dieser Prozesse missen
R&aume und Personal zur Verfiigung gestellt werden.

Grundlage fir dieses offentliche und private Engagement ist der gezielte weitere Einsatz 6ffentlicher Mittel, nicht
zuletzt gerechtfertigt aufgrund der Integrationsleistung des Gebietes fiir die Gesamtstadt.
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3. Kinftiger Handlungsbedarf im Gebiet

a) Handlungsfeld Bil-
dung, Ausbildung,
Jugend

Bei den Themen Bildung, Ausbildung und Jugend unterstitzt das Quartiersmanagement Letteplatz vorhandene An-
gebote im Quartier und macht sich fur ihren Erhalt stark. Zusammen mit den Einrichtungen werden Bedarfe des Kie-
zes ermittelt und entsprechend Projekte entwickelt. Die Schwerpunkte bildeten in den vergangenen Jahren Angebote
zur Sprach- und Bewegungsforderung sowie die Unterstitzung vorhandener Angebote im Jugendzentrum BDP Luke
und der StralRensozialarbeiter von OUTREACH — mobile Jugendarbeit.

Das Handlungsfeld ,Bildung“ ist wegen der vorliegenden Ergebnisse zu den Bildungsindikatoren und aufgrund des
regelmafigen Austausches mit der Kiezrunde, der ,Lette AG" sowie der Steuerungsgruppe Familienzentrum und der
Ergebnisse von Gesprachen mit Anwohnerinnen und Anwohner wahrend Veranstaltungen, auch fur die Jahre
2015/16, von zentraler Bedeutung.

Bei einer ganzen Reihe von Projekten in den néchsten zwei Jahren bestehen die Ziele darin, das Bildungsangebot fir
Kinder im Kiez zu erweitern, um zur Attraktivitat des Wohnstandortes Lettekiez beizutragen. Im Fokus steht hierbei
vor allem die Reginhard Grundschule, die von Raummangel betroffen ist. Hier werden 2015/16 im Rahmen einer aus
der Sozialen Stadt geférderten Baumal3hahme u.a. neue Raume entstehen. Ein weiteres Ziel ist es, Kinder an die
vorhandenen Einrichtungen heranzufiihren, auf spielerische Art in ihrer Motorik, Aufnahme- und Konzentrationsfahig-
keit zu férdern, soziale Umgangsformen in der Gruppe zu vermitteln und nicht zuletzt neue Mdéglichkeiten der Freizeit-
gestaltung aufzuzeigen. Als Beispiel sei hier das Projekt ,Kulturelle Begegnungen - Blickwinkel* genannt, das bis En-
de 2016 fortgesetzt wird. Das Angebot begleitet zugewanderte Schulerinnen und Schiler sowie ihre Familien, auf
ihrem Weg in das deutsche Schulsystem und unterstitzt ihre Integration im Lettekiez. Die bedarfsorientierte Arbeit mit
den Kindern und Eltern motiviert und starkt. Kommunikationsbarrieren, die durch fehlendes kulturelles Wissen und
sprachliche Kompetenz entstehen, werden abgebaut, der Zugang zur Bildung verbessert und es werden Mdglichkei-
ten zur Teilhabe aufgezeigt. Kulturelle Begegnungen werden moglich, wenn maglichst alle Gruppen sich aufeinander
zu bewegen. Daher ist es in diesem Projekt zukinftig besonders wichtig auch Einrichtungen, die Schulen und An-
wohnerinnen und Anwohner fir das Thema Zuwanderung und Migration zu sensibilisieren.

Bei der offenen Werkstatt zur Bedarfsermittlung wurde mehrmals darauf hingewiesen, dass im Besonderen die Ent-
wicklung von Kindern und Jugendlichen zu stérken und ihre sozialen Kompetenzen zu trainieren seien, um einen rei-
bungslosen Ubergang ins Berufsleben zu ermoglichen. Die Diskussion wurde erweitert durch den Vorschlag, Jugend-
liche praxisnah an die Arbeitswelt heranzufiihren. Etwa durch Praktikumsbérsen oder die Unterstiitzung von Auszu-
bildenden und Kooperationen mit den Gewerbetreibenden vor Ort und der neugebildeten ,AG Residenzstraf3e“. In
diesem Bereich kdnnten zukinftig neue Projekte entstehen. Um den unmittelbaren Bedarf zu decken, findet ,Lette-
Girls* statt. Das Projekt richtet sich an Madchen im Ubergang Grundschule zur Oberschule, starkt die Zusammenar-
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beit zwischen Grundschule, Schulstation und Jugendfreizeiteinrichtung, vernetzt Jugendfreizeiteinrichtungen unterei-
nander zum Thema Madchenarbeit und unterstitzt Madchen des Lettekiezes bei ihrer personlichen und beruflichen
Entwicklung.

Wie im ersten Abschnitt bei der Gebietsbeschreibung ausgefiihrt, gibt es einen stetigen Zuwachs von Familien mit
geringem Bildungsstand. Es besteht erhohter Handlungsbedarf bei der Sprach- und Bewegungsférderung im Elemen-
tarbereich, dem Ubergang Kita-Schule und dem Ausbau der Elternbildung. Viele Kinder leiden schon im Vorschulalter
unter Bewegungsarmut und haben Defizite im motorischen sowie sprachlichen Bereich, die im spateren Schulalltag
kaum noch aufzuholen sind. Auch die im November durchgefiihrte Werkstatt mit dem Quartiersrat, der Aktionsfonds-
jury sowie der Steuerungsrunde anlasslich der Feststellung der Handlungsbedarfe fir 2015 und 2016 bestatigte die
Wichtigkeit der Sprach- und Bewegungsférderung fir Kinder im Vorschulalter. Ein sich wiederholendes Thema war
somit der Wunsch nach Erhalt der Sprachférderung, wie sie in den Projekten ,Ein guter Start fur alle* und ,Sprachstu-
be Deutsch” bereits stattfindet. Neu war der Ruf nach Sprachférderung fur Erwachsene. Die an der Werkstatt beteilig-
ten waren der Meinung, dass der erfolgreiche Spracherwerb nicht allein durch den konventionellen Sprachkurs er-
folgt, sondern erst durch praktische Anwendung der Sprache im taglichen Miteinander. In diesem Zusammenhang
tauchte besonders haufig der Wunsch nach Starkung des ehrenamtlichen Engagements in Form von Mentoren- und
Patenschaftsprojekten auf (z.B. durch Lesepaten) und die Installation eines ,Dolmetscherpools” zur Aktivierung der
Selbsthilfe. Ein N&hkreis , der wochentlich in der Bibliothek am Schéafersee und im Familienzentrum Letteallee statt-
findet, begegnet der Sprachforderung fur Erwachsene auf kreativem Weg. Uber das Nahen wird Frauen verschiede-
ner Herkunft technisches Grundverstandnis, Allgemeinwissen, Lebenshilfe sowie Sprachkenntnisse vermittelt.

Zur Unterstitzung von Familien mit Migrationshintergrund bedarf es eines integrativen Angebotes der Lernférderung.
Das Projekt ,Sprachstube Deutsch*  verfolgt diesen Ansatz seit Sommer 2010 im Lettekiez. Ab Sommer 2015 soll
es als Projekt ,Jugendliche Sprachpaten®  weitergefuhrt werden. Es richtet sich an mehrere Zielgruppen: Schilerin-
nen und Schuler der weiterfihrenden Schule, deren Herkunftssprache in der Regel nicht Deutsch ist sowie Familien
mit Kindern im Vorschulalter, die noch nicht ausreichend Deutsch sprechen. Das Konzept beruht darauf, dass bei
Schulerinnen und Schuler Motivation, Kompetenzen, berufliche Neigungen und sprachliche Ressourcen vorhanden
sind, die fur eine gesellschaftliche Partizipation sowie die konkrete Sprachférderung unschatzbar wertvoll sind. Mit
Hilfe eines aufsuchenden, individuellen Sprachunterrichts fir kleine Kinder stellt sich ein Vertrauensverhaltnis zwi-
schen zugewanderten Familien oder Familien mit Migrationshintergrund und den Sprachforderern her. Durch die
Sprachférderung der Kinder profitieren sowohl die Familien, als auch die jungen Sprachférdererinnen und Sprachfér-
derer, die soziale Anerkennung erfahren und ihre Bikulturalitat als Starke erleben. Seit Januar 2011 unterhélt das Pro-
jekt ,Sprachstube Deutsch® ein Biro in der Pankower Allee 39. Die direkte Verortung des Projekts im Quartier starkt
den Kontakt zu den Kitas sowie Grundschulen vor Ort und ermdéglicht die Prasenz der jungen Sprachférdererinnen
und Sprachférderer im Lettekiez. AuRerdem werden die Blurordume auch fur andere Aktivitaten z.B. vom Verein Ala-
din e.V. genutzt.

Seit Anfang 2015 findet die Sprach- und Bewegungsforderung ,Ein guter Start fur alle* in drei Kitas statt. Das
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b) Handlungsfeld Ar-
beit und Wirtschaft

Projekt wird in einer weiteren Phase auch an der Reginhard Grundschule durchgefiihrt, um den Ubergang zwischen
Kitas und Schule zu erleichtern. Die Nachhaltigkeit des Projekts wird durch die aktive Einbeziehung von Erzieherin-
nen und Eltern gewahrleistet. In Runden, die das Projekt vorbereitet haben und begleiten, werden die Kitas und die
Schule miteinander vernetzt und reflektieren alle Schritte.

Fir Altere Kinder zwischen 10 und 14 Jahren findet seit Anfang 2011 ,Sport im Kiez — LetteSport*  statt. Das Projekt
bietet neben der jahrlichen ,Lette Olympiade* mehrmals wdchentlich Sportangebote fuir Madchen und Jungen an. Be-
sonders fur Kinder, die keine Vereinsstrukturen kennen, ist LetteSport ein guter Start: Die Kinder und ihre Eltern fas-
sen vertrauen zum Trainingsleiter und der Einrichtung in der das Bewegungsangebot stattfindet und sie lernen Regeln
sowie fairen Umgang miteinander. In 2015 und 2016 wird LetteSport zusatzlich die Eltern und Sportvereine in der
naheren Nachbarschaft einbeziehen, um Uber die Finanzierung des Projektes hinaus ein Netzwerk zu schaffen.

Bei einer ganzen Reihe von Projekten in den Jahren 2015/16 bestehen die Ziele darin, das Bildungsangebot fiir Kin-
der im Kiez zu erweitern, um zur Attraktivitat des Wohnstandortes Lettekiez beizutragen. Kinder sollten an die vor-
handenen Einrichtungen herangefiihrt werden, auf spielerische Art in ihrer Motorik, Aufnahme- und Konzentrationsfa-
higkeit geférdert werden, soziale Umgangsformen in der Gruppe lernen und nicht zuletzt neue Mdglichkeiten der Frei-
zeitgestaltung entdecken. Als Beispiel sei hier das Projekt ,Kulturelle Begegnungen“ genannt, das bis Ende 2016
fortgesetzt wird. Das Angebot begleitet zugewanderte Schilerinnen und Schuler sowie ihre Familien, auf ihrem Weg
in das deutsche Schulsystem und unterstitzt ihre Integration im Lettekiez. Die bedarfsorientierte Arbeit mit den Kin-
dern und Eltern motiviert und starkt. Kommunikationsbarrieren, die durch fehlendes kulturelles Wissen und sprachli-
che Kompetenz entstehen, werden abgebaut, der Zugang zur Bildung verbessert und es werden Méglichkeiten zur
Teilhabe aufgezeigt. Kulturelle Begegnungen werden mdglich, wenn mdglichst alle Gruppen sich aufeinander zu be-
wegen. Daher ist es in diesem Projekt besonders wichtig auch Einrichtungen, die Schulen und Anwohnerinnen und
Anwohner fur das Thema Zuwanderung und Migration zu sensibilisieren.

Bei der offenen Werkstatt zur Bedarfsermittlung wurde mehrmals darauf hingewiesen, dass im Besonderen die Ent-
wicklung von Kindern und Jugendlichen zu stérken und ihre sozialen Kompetenzen zu trainieren seien, um einen rei-
bungslosen Ubergang ins Berufsleben zu ermoglichen. Die Diskussion wurde erweitert durch den Vorschlag, Jugend-
liche praxisnah an die Arbeitswelt heranzufihren. Etwa durch Praktikumsbdérsen oder die Unterstlitzung von Auszu-
bildenden und Kooperationen mit den Gewerbetreibenden vor Ort. In diesem Bereich kénnten zukinftig neue Projekte
entstehen. Um den unmittelbaren Bedarf zu decken, findet ,LetteGirls* statt. Das Projekt richtet sich an Madchen im
Ubergang Grundschule zur Oberschule.

Die langfristige Entwicklung des Quartiers hinsichtlich des zukinftigen Handlungsbedarfs von Arbeit und Wirtschaft
soll von der zukinftigen Ausgestaltung der traditionellen Geschéftsstrafie im Bezirk, der Residenzstralle beeinflusst
werden: Seit 2015 wird nun die Residenzstral3e mit dem Ziel die Bereiche rund um die ResidenzstralRe attraktiver zu
gestalten im Forderprogramm ,Aktive Zentren“ geférdert. Bereits im Rahmen der Erarbeitung des Leitbildes und
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¢) Handlungsfeld
Nachbarschaft (Ge-
meinwesen, Integra-
tion)

Handlungskonzeptes fir die Residenzstrale haben Gesprache mit dem vom Bezirk beauftragten Trager (BSG Bran-
denburgische Stadterneuerungsgesellschaft mbH, www.zukunft-residenzstrasse.de) und dem Quartiersmanagement
stattgefunden, um eine langfristige Kooperation aufzubauen und gemeinsam daran zu arbeiten, die Gewerbeentwick-
lung zu starken.

Ein weiterer wichtiger Faktor von Arbeit und Wirtschaft ist in Zukunft die Férderung der Berufsorientierung von Ju-
gendlichen, um einerseits der Jugendarbeitslosigkeit entgegenzuwirken und andererseits zukinftige Fachkrafte fur
den lokalen Arbeitsmarkt auszubilden. Unabhéngig vom Quartiersmanagement, sollen berlinweit Jugendberufsagen-
turen eingesetzt werden, die Perspektiven fir Menschen im Alter von 15 bis 25 Jahren entwickeln, indem fir diese
Zielgruppe Beratungen und praktische Vermittlung in den Arbeitsmarkt angeboten wird.

AulRerdem werden auch zukinftig im Familienzentrum Letteallee Bildungs- und Weiterbildungs-Beratungen ange-
boten. In Zusammenarbeit mit dem Lernladen Pankow findet einmal im Monat diese kostenlose Fort- und Weiterbil-
dungsberatung statt. Hier kénnen sich Nachbarinnen und Nachbarn anmelden und ihre ganz konkreten Fragen und
Winsche hinsichtlich ihrer Ausbildung und Weiterbildung klaren.

Die kinftigen Handlungsschwerpunkte entwickeln sich aus der Fortentwicklung der Quartiersarbeit der letzten funf
Jahre und Diskussionen in Ideen-Workshops (zuletzt am 18.11.2014) zusammen mit dem Quartiersrat, der Steue-
rungsrunde, der Aktionsfondsjury und weiteren Akteuren sowie Anwohnerinnen und Anwohner.

Als wichtiges Handlungserfordernis wird das Ausrichten von kleinen und grof3en Festen gesehen. Zentral ist das Let-
tefest, das im Rahmen des Letteprojektes von der BDP Luke und dem Quartiersmanagement durchgefuhrt wird und
der Laternenumzug zu St. Martin . Hier wird angestrebt, die Feste mittelfristig von Fordermitteln der sozialen Stadt
unabhangig durchzufiihren. Zusétzlich werden aber auch kleine Nachbarschaftsfeste als sehr wichtig angesehen.
Diese kdnnen thematisch oder r&umlich inspiriert sein. Im Herbst 2015 wird ein kleines Kunst- und Kulturfestival — auf
dem Letteplatz stattfinden. Kleine Hoffeste, Kaffeetafeln, Pflanzaktionen und ahnliches sollen in den nachsten Jahren
weiter gefordert und unterstiitzt werden, um kleinrAumig Nachbarschaften zu stiitzen. Diese 6ffentlichen und offenen
StralRenfeste bieten die Gelegenheit zum Austausch zwischen den Anwohnerinnen und Anwohner sowie die Moglich-
keit fur Einrichtungen und Quartiersmanagementprojekte, sich zu prasentieren. Dies ist sowohl eine Aufgabe im
Rahmen des Quartiersmanagements als auch ein Ansatz, der von den Einrichtungen und Netzwerken vor Ort verfolgt
und umgesetzt wird. Wichtig ist vor allem auch die starkere Bewerbung und gute Planung der Feste.

Neben Aktionen, die spontane Begegnungen fordern, werden in den néchsten Jahren verstarkt themenspezifische
Begegnungen unterschiedlicher Bevdlkerungsgruppen angeregt und gefordert. Im Gebiet kann ein Nebeneinander-
Leben der einzelnen Bevolkerungsgruppen mit Beriihrungsangsten registriert werden. Um das Zusammenleben zu
verbessern sind interkulturelle und generationentbergreifende Projekte und die Schaffung bzw. die Unterstiitzung von
Orten der Begegnung und Mdglichkeiten des Austausches zur Forderung des Dialogs zwischen den Menschen von
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grol3er Bedeutung. Ab 2016 startet das Projekt ,Viele Kulturen — ein Kiez “, welches die Anndherung der verschiede-
nen Kulturen und Generationen mittels gemeinsamer Aktivitaten initiieren und stérken soll.

Ein weiterer Schwerpunkt wird auf die Etablierung und Unterstitzung des im Sommer 2014 erdffneten Familienzent-
rums gelegt. Im Vorfeld der Planung hatte das Quartiersmanagement Letteplatz Familien, Nachbarinnen und Nach-
barn sowie Anwohnerinnen und Anwohner zu einer grol3en Ideenwerkstatt eingeladen, um deren Ideen beim Bau des
Familienzentrums und bei der Gestaltung des Angebotes berlcksichtigen zu kénnen. Hier wurde ein ganz wichtiger
Baustein fur die Verbesserung der sozialen Infrastruktur und der Stabilisierung der Nachbarschaften in Angriff ge-
nommen. Im Jahr 2012 wurde damit begonnen, die ehemalige Kapelle im Altbau der Kita Letteallee zu einem Famili-
enzentrum umzubauen, woflr das Programm ,Soziale Stadt‘ rund eine Million Euro zur Verfigung stellte. Durch die
enge Anbindung an die Kita Letteallee bildet das Familienzentrum automatisch eine Anlaufstelle flr Familien mit Kin-
dern bis zu sechs Jahren und fur schwangere Frauen — eine Zielgruppe, fir die es bislang wenig Angebote im Kiez
gab. Kinftig soll sich das Familienzentrum zu einer zentralen Anlaufstelle fur die gesamte Nachbarschaft entwickeln
und ein Treffpunkt fur alle Alters- und Kulturgruppen im Kiez werden. In den kommenden Jahren wird es notwendig
sein, weitere Aktivitdten und Projekte, die nicht nur Familien im Blick haben zu initiieren und durchzufiihren. Eines der
ersten Projekte in diese Richtung ist das im Herbst 2014 eroffnete ,,Repair Cafe “, das einmal im Monat im Familien-
zentrum stattfindet. Hier kénnen Nachbarinnen und Nachbarn lernen, defekte Gerate und Gegenstande, Fahrrader
oder Kleidung unter Anleitung von Helfern mit Sachkenntnissen zu reparieren. In erster Linie soll nachhaltig Hilfe zur
Selbsthilfe gefordert werden, indem das Wissen und Konnen der Nachbarinnen und Nachbarn im Lettekiez aktiv ge-
nutzt wird. Darlber hinaus soll das Projekt interessierte Menschen im Lettekiez langfristig dazu beféhigen, sich re-
gelmafig im Familienzentrum zu treffen und das Repair Café zu organisieren.

Weiterhin starkt das Quartiersmanagement bestehende Strukturen, etwa in der Zusammenarbeit mit dem Verein
»2Aladin Bedurftigen g.e.V.", der in Reinickendorf Ost angesiedelt ist und ehrenamtlich Menschen begleitet, die arbeits-
los geworden oder von Transferleistungen abhangig sind. Seit Anfang 2012 bietet Aladin e.V. auf ehrenamtlicher Ba-
sis eine ,kostenlose Schrift- und Formularhilfe  “ an, die in regelmaRigen Abstanden in den Raumen der ,Sprach-
stube Deutsch® stattfindet. Uberdies ibernahm Aladin e.V. die Initiative einer im Quartiersrat entstandenen Idee und
organisierte im Januar 2015 mit der Unterstiitzung der Koca Sinan Moschee und der Evangeliumsgemeinde erstmalig
einen gemeinsamen Interreligiosen Gottesdienst , welcher jahrlich stattfinden wird. Aufgrund der regen und interes-
sierten Teilnahmen sind weitere interreligiose Veranstaltungen, wie das Fastenbrechen im Juli 2015 auf dem Lette-
platz, in Planung.

Das Projekt ,Kulturelle Begegnungen *“ wird in den nachsten zwei Jahren weitergefordert. Hier werden die Schilerin-
nen und Schuler, die mit ihren Familien neu in den Lettekiez gezogen sind, im Rahmen des Projektes im Schulalltag
unterstitzt. Das Projekt zeigt die im Kiez vorhandenen Freizeitangebote auf und fordert auf diese Weise die Integrati-
on der Kinder. Weiterhin wird Kontakt mit den Erziehungsberechtigten aufgenommen, um zwischen ihnen sowie den
Einrichtungen und Institutionen wie Schule zu vermitteln und Barrieren abzubauen. Sie werden tber Ihre Rechte und
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d) Handlungsfeld Of-
fentlicher Raum

Pflichten informiert sowie langfristig befahigt, beratende Hilfe im Quartier und stadtweit in Anspruch zu nehmen.

Ein Projekt das Jugendliche in ihren Befdhigungen unterstitzt und sie auf das Berufsleben vorbereitet, ist die
~Sprachstube Deutsch *“. Seit 2010 motiviert das Projekt Jugendliche aus dem Lettekiez zu mehr Engagement und
qualifiziert sie gleichzeitig als Sprachférderinnen und Sprachférderer. In dieser Funktion legen sie nicht nur einen
wichtigen Grundstein fir ihre eigene berufliche Zukunft, sondern leisten einen wertvollen Beitrag zur Sprachvermitt-
lung bei kleinen Kindern und fungieren als Vorbilder fir diese. Ein weiteres Projekt, das besonders Madchen, die in
der Jugendarbeit schwerer erreichbar sind, ansprechen soll, ist ,LetteGirls “. Gemeinsame Aktivitaten starken ihr
Selbstwertgefuhl und 6ffnen ihnen schulische und berufliche Perspektiven. Das Projekt wird in die Angebote des Ju-
gendzentrums BDP Luke eingegliedert.

Der zentrale Ort, an dem sich Nachbarn begegnen, ist der Letteplatz. Anwohnerinnen und Anwohner aller Bevdlke-
rungsgruppen treffen hier aufeinander, was auch zu Konflikten fihren kann. Im Projekt ,LetteBundnis “, das sich aus
der Jugendfreizeiteinrichtung BDP Luke, Kinderzentrum Pankower Allee, Familienzentrum Letteallee, outreach mobile
Jugendarbeit und LetteSport zusammensetzt, betreuen padagogische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mehrmals die
Woche seit 2015 Jugendliche und Kinder mit Spielangeboten auf dem Letteplatz und stehen als Ansprechpartnerin-
nen und Ansprechpartner fir alle Nutzer des Platzes zur Verfiigung. Durch verschiedene Angebote und die Unterstut-
zung der Kooperationspartner, treten sie mit den Kindern, Jugendlichen und Eltern in Kontakt und tragen zur Stabili-
sierung des sozialen Miteinanders auf dem Letteplatz bei. Mit der Neugestaltung des Platzes in 2011 ist der Letteplatz
zu einem noch beliebteren Nachmittagstreffpunkt fir Familien unterschiedlichster kultureller Herkunft geworden.
Durch die groRziigige Anzahl von Banken und einer deutlichen Abgrenzung zum Bolzplatz ist der Letteplatz aber
auch ein Ort, an dem sich altere Menschen gerne aufhalten. Die Herausforderung fur den Projekttrager besteht daher
in der Konfliktvermeidung und der Zusammenfihrung der unterschiedlichen Gruppen.

Ein weiteres Ziel der Quartiersarbeit ist es, Menschen jeden Alters einzubinden und zu beteiligen. Neben den seit
2011 durchgefiihrten Projekten zur Kiezgeschichte — ,Kiezhistoriker “, die besonders fir altere Menschen und die
schon lange im Kiez Lebenden interessant sind und sich mit den unterschiedlichen Geschichten und Sichtweisen der
hier lebenden Bewohner beschéftigen, sind besonders generationenibergreifende Leseprojekte zu nennen. Auch das
Projekt ,Fit in den Tag", zunachst tUber den Aktionsfond ehrenamtlich durchgefiihrt, heute im neuen Familienzentrum
verstatigt, wird sowohl von alteren als auch jingeren Frauen gerne besucht.

In den nachsten Jahren soll der Fokus sowohl auf generations- als auch kulturiibergreifende Projekte gelegt werden.
Themenspezifische Projekte wie Koch- oder Spieleabende, Pflanzprojekte oder Feste bringen die Nachbarschaft na-
her zusammen und stéarken die Identifikation mit dem Kiez.

Das Quartier um den Letteplatz ist ein griines und abgesehen von der Einflugschneise Flughafen Tegel relativ ruhiges
Wohngebiet, dessen Entwicklungschancen durch die Eigentimerinnen und Eigentimer der Wohnhauser maf3geblich
beeinflusst werden. Themen wie Wohnumfeldgestaltung, Einbeziehung der Wohnwiinsche und — Bedurfnisse und
Beteiligung der Wohnungsbaugesellschaften an der Verbesserung der Nachbarschaftsstrukturen sind auch zukiinftig
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zentral fur die Entwicklungsstrategie.

Handlungserfordernisse auf dem 2010 bis 2011 neugestalteten Letteplatz sind im sozialen Bereich v.a. mit der Fort-
setzung der sozialpddagogischen Betreuung mit dem Lettefest und des alljahrlichen Winterprojektes mit lllumination
und das Martinsfest zu sehen, um ein friedliches Zusammenleben zu fordern. Die sehr erfolgreiche Umgestaltung des
Letteplatzes sollte auBerdem im Rahmen einer fundierten Evaluation untersucht werden, um eine Ubertragung auf
ahnliche Projekte zu férdern.

Die bis Ende 2015 neugestaltete Mittelbruchzeile sollte nach Fertigstellung der BaumafRnahmen ebenfalls sozialpé-
dagogische Aktivitaten, wie z.B. betreute Spielangebote fir &ltere Kinder oder nachbarschaftliche, generationsuber-
greifende Projekte (Mach-Mit Aktionen, Pflegepatenschaften, Sportangebote, Nachbarschaftsfest) anbieten.

Eine weitere MalRnahme sollte die Qualifizierung der Nutzbarkeit des Spielplatzes in der Neptunstral3e 5 sein. Die-
ser Spielplatz soll verbessert ausgestattet und nach Moglichkeit um ein benachbartes Grundsttick erweitert werden.
Dieses ist aber gegenwartig noch mit einer Wohnnutzung belegt. Planungsziel ist hier aber nach Aufgabe des Miet-
verhéltnisses die Zusammenlegung und zuklnftige Nutzung als Spielplatz.

Der Franz-Neumann-Platz wurde in den vergangenen Jahren durch Kunstaktionen temporar gestaltet (,Platzkultur®,
-NEUMANN Festival“, ,Kunst macht Schule®, etc.), um das Image und die Aufenthaltsqualitat temporar zu verbessern.
Zu verbessern ist aber nach wie vor die Gestaltung des Platzes an sich. Der Platz wird nicht angenommen und wenig
genutzt. Der Franz-Neumann-Platz sollte im Rahmen der Entwicklung der Residenzstral3e durch das Programm ,Akti-
ve Zentren* fortentwickelt werden.

Das Gleiche gilt fur die Weiterentwicklung der soziokulturellen Infrastruktur in der Stargardt StrafRe (Stadtbibliothek,
Stadtteilzentrum Haus am See, Vitanas Seniorencentrum). Die Uferzonen des Schéafersees haben eine hohe Be-
deutung fur die Naherholung. Die offentlichen Flachen und Wege am See sind weiter zu verbessern und maogliche
Angebote flr Erholungssuchende zu eruieren. Gemeinsam mit den benachbarten sozialen Einrichtungen sollen Wege
gesucht werden, diese Flachen fur Begegnung und kulturelle Veranstaltungen (Schéaferseefest etc.) zu qualifizieren.
Weiter zu verbessern sind die ful3laufigen Verbindungen von der Residenzstrafl’e zum Schafersee. Das betrifft insbe-
sondere die Vorflache und den Weg von der U-Bahnstation Franz-Neumann-Platz bis zum Schafersee. Aber auch
eine sichere StralRenquerung von der Mittelbruchzeile als ein Hauptverbindungsweg fir FuRgangerinnen und Ful3-
ganger sowie Radfahrerinnen und Radfahrer sollte hergestellt werden.

Am nordostlichen Rand des Lettekiezes befindet sich der Epensteinplatz mit den angrenzenden vier Wohnblocken,
die durch die ReginhardstralRe, die Mittelbruchzeile, der ProvinzstraRe und der Pankower Allee begrenzt werden. Die-
ser Bereich weist hinsichtlich der Gestaltung und der Aufenthaltsqualitéat des Wohnumfeldes groRe Mangel auf.

Der Schulhof der Reginhard-Grundschule, die AuRenanlagen des Kinder- und Jugendzentrums BDP/LUKE, die Au-
Renanlagen der Kita Mittelbruchzeile, die AuRenanlagen vom Familien- und Stadtteilzentrum ,Haus am See' und die
Aulenanlagen der Stadtbibliothek sind durch die intensive Nutzung teilweise abgenutzt und bieten teilweise einge-
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schrankte Mdglichkeiten einer adaquaten Freiraumnutzung fir die jeweiligen Einrichtungen. Sie sollten im Laufe der
Zeit auf Grundlage einer grundlichen Nutzerbeteiligung nach und nach neu gestaltet werden.

Im Rahmen des Workshops im November 2014 bildete das Thema ,Eigenverantwortung starken*  fur das Hand-
lungsfeld Wohnumfeld den Schwerpunkt. An die bereits durchgefiihrten erfolgreichen Projekte wie ,Mach mit!* — Akti-
onen und Pflanzaktionen soll angeknipft werden. Folgende Vorschlage wurden konkret genannt: Saubermachaktio-
nen von Hausgemeinschaften fordern, Alt und Jung gemeinsam — Patenschaften fir Platze Gbernehmen, mehr Mit-
mach/Putzaktionen mit Partnern (BSR, Presse, Alba...). Ein Detail bei diesen Vorschlagen zum Handlungsbedarf war
der Hinweis auf die Hundeproblematik im Kiez (Hundekot, fehlender Auslauf fir Hunde).

Ein weiteres Thema war das Ziel, die soziale Mischung der Bewohnerinnen und Bewohner im Kiez zu verbessern
Zwar werden AufwertungsmalRnahmen am Mietwohnungsbestand aufgrund einer starkeren Attraktivitat des Gebietes,
wenn der Flughafen Tegel geschlossen wird, erwartet. Hier gilt es, beispielsweise offene Mieterberatungen im Kiez
anzubieten. AuRerdem wurden barrierefreie Wege — insbesondere rund um den Epensteinplatz vorgeschlagen und
ein Verkehrskonzept mit Fahrradrouten fur den Lettekiez.

Hingewiesen wurde aber auch darauf, dass allgemein eine Aufwertung fir den Kiez wichtig sei. Potenziale fir den
Wohnungsbau sowie die Verdichtung von Wohnbereichen sollten genutzt werden, um ein grol3eres Angebot an Woh-
nungen bereitstellen zu kénnen.

Vermehrt wurde auch der Wunsch nach einem Treffpunkt im Kiez v.a. fur die Generation 40+ genannt. Dies war in
Zusammenhang mit einer ,Kiezhalle* wichtig, die man auch fur Veranstaltungen nutzen kann.

QM Letteplatz | Ubersicht BaumaRnahmen (Stand Méarz 2015)

GroR3e in m2 Kosten/m2 * Beteiligung Baukosten * Gesamt-brutto

1 Kita Mittelbruchzeile, AuRenanlagen und Terrasse Elterncafe 2.236 150 10.000 365.400 375.400
2 Luke/ Kinderzentrum, AuBenanlagen 781 150 8.000 117.150 125.150
3 Reginhard-Grundschule, AuBenanlagen 2.000 150 15.000 ! 300.000 i 315.000
4 Spielplatz Neptunstral3e/ Aegirstralle 1.017 140 8.000 142.380 150.380
5 Neugestaltung des Epensteinplatzes 900 8.000 139.500 147.500
6 Kiezhalle/ Treffpunkt fir Generationen 40+ ?2??? ?2?2??

Aufwertung Stargardt Str. (u.a. Stadtbibliothek / AuBenanlagen
teilweise, Stadtteilzentrum Haus am See / AuRenanlagen,
Eingang zum Schéafersee / Quartiersplatz)

-> Finanzierung maogl. Uber ,Aktive Zentren*

Franz-Neumann-Platz, Umgestaltung
-> Finanzierung mogl. tber ,Aktive Zentren*“

* Schatzung auf Basis der Kostenrichtwerttabelle 2010
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e) Handlungsfeld Be-
teiligung, Vernet-
zung und Einbin-
dung der Partnerin-
nen und Partner

Partizipation ist eines der inhaltlichen Schwerpunktthemen des Quartiersmanagement-Verfahrens und gleichzeitig
Kernziel bei allen Aktivitaten, Projekten und Veranstaltungen. Die Beteiligung und Einbindung der Anwohnerinnen und
Anwohner sowie Akteure in allen Schritten sowie die Vernetzung untereinander ist Grundlage des gesamten Prozes-
ses. Besondere Methoden und Projekte, die das Ziel der Partizipation auf allen Ebenen unterstitzen, wurden ausfuhr-
lich dargestellt im ,Beteiligungskonzept und sollen im Folgenden auch hier kurz beschrieben werden.

Jede Form der Beteiligung wird am Letteplatz durch das persdnliche Gesprach begunstigt: Ob es die Teilnahme an
einer Aktion, der ehrenamtlichen Durchfiihrung eines Aktionsfondsprojekts oder der Mitgliedschaft in einem der bei-
den Gremien fur die Vergabe der Fordermittel ist — in fast allen Fallen der Beteiligung kann davon ausgegangen wer-
den, dass diesem Engagement personliche Gesprache mit dem Quartiersmanagement oder Akteuren vorangegangen
ist. Das Quartiersbiro kann dabei ein Ort sein, um das persénliche Gesprach Uber die Befragung auf der Stral3e
oder in einer Institution/Einrichtung hinaus fortzusetzen. Im Falle des Quartiersmanagement Letteplatz befindet sich
das Quartiersbiro sehr zentral, umgeben von zahlreichen Einrichtungen. Mittlerweile hat es einen hohen Bekannt-
heitsgrad im Lettekiez erreicht und dient als Anlaufstelle fir Fragen, Hinweise und Ideen. Zusatzlich kann das Quar-
tiersbiro von Initiativen, Vereinen, dem Quartiersrat und der Aktionsfondsjury fur kleinere Besprechungen und
,Stammtische* aulRerhalb der vom Quartiersmanagement-Team garantierten Offnungszeiten genutzt werden.

Das beste Beispiel fir eine verbindliche, institutionalisierte Form der Beteiligung sind die beiden Gremien Quartiers-
rat und Aktionsfondsjury , deren Mitglieder sich teilweise seit Jahren ehrenamtlich fur ihr Quartier einsetzen. Als en-
gagierte Anwohnerinnen und Anwohner tragen sie einen grof3en Anteil am Gelingen aller Projektvorhaben. lhrem per-
sonlichen Einsatz als Firsprecherinnen und Firsprecher sowie Multiplikatorinnen und Multiplikatoren ist es zu ver-
danken, dass positive Verdnderungen in den verschiedenen Gruppen des Lettekiezes ansatzweise splrbar werden.
Beide Gremien haben neben den Funktionen der Vernetzung, des Austausches und der Diskussion auch eine weit-
reichende Entscheidungsbefugnis: alle Antrage auf Mittel aus den Quartiersfonds werden nur nach Zustimmung des
Quartiersrates und der Aktionsfondsjury bewilligt. Der Quartiersrat leistet eine gebietsweite Vernetzung, da hier Ver-
treterinnen und Vertreter aus allen Teilen und Gruppen des Quartiers einbezogen sind und die Entwicklung desselbi-
gen verhandelt wird. Besonders Menschen, die keine Vereinsarbeit oder Ehrenamter gewohnt und entsprechend wo-
maglich auch noch nicht mit Formen der Diskussionskultur vertraut sind, werden ermutigt und behutsam an diese
verantwortungsvolle Aufgabe herangefiihrt. Der Quartiersratswahl im Herbst 2015 wird neben einer breiten Offentlich-
keitsarbeit auch ein ,Tag der offenen Tur* kurz vor dem Stichtag vorangehen. Dazu gehoren Plakate, Postwurfakti-
onen, Briefe und E-Mails an Anwohnerinnen und Anwohner sowie persdnliche Ansprachen in Einrichtungen, auf Plat-
zen und natdrlich im Quartiersbiro. Bei der Quartiersratswahl 2013 hat sich diese zusatzliche Aktion als sehr erfolg-
reich erwiesen. Jahrliche Feste und Veranstaltungen (Pflanzaktionen, Stral3enfeste, Neujahrsempfange usw.) tragen
dazu bei, méglichst viele Anwohnerinnen und Anwohner, Akteure und Einrichtungen zusammenzubringen. Diese
Formen der Beteiligung sind sehr direkt, niedrigschwellig und setzen keine verbindliche und institutionalisierte Teilha-
be voraus.
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Veranstaltungen zu kiezrelevanten Themen (Qualifizierung des Spielplatzes Letteallee 25 mit Wegeverbindung, Gri-
ner Lettekiez, Sauberkeit usw.) sind direkte Formen der Birgerbeteiligung. Durch sie kdnnen Anwohnerinnen und
Anwohner angesprochen und eingebunden werden, da sie sich mit sehr konkreten Problemstellungen des Quartiers
befassen und die Mdglichkeit bekommen, direkten Einfluss auf das Wohnumfeld zu nehmen. Besonders deutlich wird
das bei der Durchfihrung von Birgerversammlungen und ldeenwerkstétten . Die Identifikation mit Projekten, an
deren Planung Anwohnerinnen und Anwohner aktiv teilhaben konnten, ist von vornherein héher und der Zuspruch fur
die Quartiersarbeit steigt. Die Wahrscheinlichkeit, dass sich Anwohnerinnen und Anwohner weiterhin beteiligen méch-
ten, ist dann relativ grof3. 2015 wird das Quartiersmanagement die Beteiligung fur den Spielplatz Letteallee 25 mit der
Wegeverbindung zur Simmelstraf3e durchfiihren. Geplant ist auBerdem, im Rahmen des Dachausbaus der Reginhard
Grundschule auch Schulerinnen und Schuler, Lehrkrafte und Eltern in der Planung der BaumalRnahme zu beteiligen.

Auch das Handlungs- und Entwicklungskonzept (IHEK) , das die Beteiligung der Anwohnerinnen und Anwohner an
der Planung der Quartiersarbeit voraussetzt, stellt eine Beteiligungs- und Vernetzungsform dar. Das IHEK 2015/16 flr
den Letteplatz wurde in einer offenen Werkstatt mit dem Quartiersrat, der Aktionsfondsjury, Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung und des Bezirksamtes Reinickendorf sowie weiteren interes-
sierten Anwohnerinnen und Anwohner geplant. Durch den Einsatz unterschiedlicher Methoden hatten alle Anwesen-
den die Moglichkeit, zu jedem Handlungsfeld Stellung zu beziehen und bei der Schwerpunktsetzung mitzudiskutieren.

Der Lettekiez ist ein relativ junges Quartiersmanagementgebiet und die Bekanntmachung der Quartiersarbeit erfordert
weiterhin eine breite sowie unbirokratische Offentlichkeitsarbeit, die in moglichst einfacher Sprache die wichtigsten
Informationen vermittelt. Alle Anwohnerinnen und Anwohner, die ein Gesprach mit dem Team gefuihrt haben, werden
um ihre Kontaktdaten gebeten und bei Interesse in Verteilerlisten aufgenommen. Uber diese erfolgt regelmaRig das
Versenden von Ankindigungen und Veranstaltungshinweisen. Auch klassische Wege Uber Pressemitteilungen an
lokale und regionale Medien und Postwurfsendungen sind wirksame Methoden, um Menschen im Lettekiez zu errei-
chen. Alle Projekte und vom QM organisierte Veranstaltungen werden neben der persénlichen Ansprache auf diese
Weise beworben.

Die Nachbarschaftszeitung ,Lettelnfo* , die mit insgesamt 6 Ausgaben pro Jahr an prominenten Stellen und Ein-
richtungen im Kiez verteilt wird, informiert Gber die Arbeit im Quartiert. Im Lettekiez wird die ,Lettelnfo” unter anderem
auch von Menschen gelesen, die keine digitalen Medien nutzen. Seit 2014 hat die ,Lettelnfo” eine Anwohnerredak-
tion, in der sich mehrere Kiezredakteure ehrenamtlich mit der inhaltlichen Ausrichtung der Zeitung beschaftigen und
Textbeitrage liefern.

Neben den Printmedien werden alle Veranstaltungen und Informationen auf der Website (www.gm-letteplatz.de) pra-
sentiert. Eine weitere Methode, um besonders junge Menschen zu erreichen, ist der Facebook Auftritt des QM Lette-
platz. Dieser wird besonders von Gruppen besucht, die weder einen Rechner noch Laptop haben und Nachrichten auf
ihrem Smartphone abrufen.

Neben den Vernetzungsrunden des Bezirksamts (Kiezrunde und Lette AG), an denen das Quartiersmanagement re-
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gelmafig teilnimmt, findet fachlicher Austausch auch in der Steuerungsgruppe des Familienzentrums Letteallee statt.
Darlber hinaus fordert das Quartiersmanagement Letteplatz in einer Reihe von Projekten die Vernetzung zwischen
Anwohnerinnen und Anwohner und Einrichtungen/Institutionen sowie den Akteuren untereinander. Als Beispiele seien
hier einige Projekte aufgezéahlt: Das ,Lette Bundnis" , das die Platzbelebung des Letteplatzes im Sommer gemein-
sam plant und organisiert, setzt sich zusammen aus der Jugendfreizeiteinrichtung BDP Luke, Kinderzentrum Pan-
kower Allee, Familienzentrum Letteallee, outreach mobile Jugendarbeit und LetteSport.

Rund um die Themenfelder Kiezkultur, Lesen und Leseférderung sind in den vergangenen Jahren Vernetzungsstruk-
turen entstanden, die unterschiedlich stark ausgepréagt sind und teilweise unabhangig vom Quartiersmanagement
weitergefiihrt werden. Das Projekt ,Lettekiez liest® bereitet das Lesefest in 2015 und 2016 zusammen mit der Buch-
handlung und Bibliothek am Schafersee, dem Verein Aladin e.V., sowie an Literatur interessierten Anwohnerinnen
und Anwohner vor. Es finden mehrere Vorbereitungstreffen statt, in denen ein Schwerpunkte und das Veranstal-
tungsprogramm festgelegt werden. Durch die gute Zusammenarbeit sind mittlerweile auch Uber das Projekt hinaus
Kooperationen zwischen Buchhandlung und Bibliothek sowie Anwohnerinnen und Anwohner und Bibliothek (z.B. ein
ehrenamtlich organisierter Buchclub) entstanden.

Um strukturelle und nachhaltige Strukturen zu schaffen, sind vernetzende Elemente auch im Sprach- und Bewe-
gungsforderprojekt ,Ein guter Start fur alle”  wichtig. Hier gibt es regelm&Rige Runden in denen sich die Kitas, die
Reginhard Grundschule, das Jugendamt sowie die Sprachberatung Reinickendorf austauschen und das Projekt re-
flektieren.

Parallel zur Arbeit mit den Madchen gab es im Projekt ,LetteGirls“ regen fachlichen Austausch zwischen der BDP
Luke und den Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter anderer Jugendzentren sowie Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozi-
alarbeiter. Im November 2014 fand ein ,Madchen Aktionstag“ statt, der zu Angeboten in verschiedenen Einrichtungen
einlud. Der Aktionstag wurde von allen Beteiligten als so positiv wahrgenommen, dass er zukinftig einmal im Jahr
wiederholt werden soll.
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4. Fazit

Die kunftigen Handlungsschwerpunkte  entwickeln sich aus der Fortentwicklung der Quartiersarbeit der letzten
vier Jahre, den Diskussionen des Quartiersrats zum IHEK (u.a. im Workshop am 18.11.2014 zusammen mit der
Steuerungsrunde, der Aktionsfondsjury und weiteren Akteuren/Anwohnerinnen und Anwohner), insbesondere den
Handlungserfordernissen und der Leitbilddiskussion.

Das Leitbild des Stadtteils als wichtiger Ort der Integration von Zuztglerinnen und Zuziglern sowie Zuwanderinnen
und Zuwanderern verlangt einen Ausbau der sozialen Infrastruktur. Dabei bedirfen zentrale Projekte, wie die zu-
satzliche Schaffung von Grundschul- und Kitaplatzen, Entscheidungen von Senat und Bezirk. Der Aufbau des Fa-
milienzentrums Letteallee und die Schaffung von zusatzlichen Kitaplatzen innerhalb dieses Projekts wurden im
Rahmen der Quartiersarbeit angestoRen und mitfinanziert, in den kommenden Jahren wird die inhaltliche Ausge-
staltung im Mittelpunkt stehen. Der geplante Ausbau von Dachflachen der Reginhard-Grundschule ermdglicht die
Verbesserung der raumlichen Situation der Schule und damit der Lernbedingungen in den kommenden Jahren.

Fur die Verbesserung der Bildungssituation im Stadtteil ist dartiber hinaus der Erhalt und die Weiterentwicklung der
Strukturen zur vorschulischen Férderung von zentraler Bedeutung: v.a. Sprach- und Bewegungsforderung in Kitas
und der Patenansatz der , Sprachstube Deutsch“. Angesichts des Zuzugs von Menschen aus unterschiedlichen
Regionen der Welt wird in Zusammenarbeit mit der Hausotter-Grundschule das Programm ,Kulturelle Begegnun-
gen — Blickwinkel“ verstarkt, um den Schwierigkeiten und Konflikten in Schule und Nachbarschaft zu begegnen.

Zentraler Schwerpunkt der Quartiersarbeit bleibt die Starkung der sich standig wandelnden Nachbarschaft. Das
Familienzentrum Letteallee wird dabei als Ort nicht nur der frihkindlichen Erziehung, sondern auch als Nachbar-
schaftstreff entwickelt. Lettefest und Martinsfest sind als Hohepunkte des Kiezlebens zu konsolidieren, ihre Organi-
sation und Finanzierung sollte perspektivisch unabhangig vom Quartiersmanagement gesichert werden. Weitere
Angebote, die Menschen unterschiedlicher Gruppen, aber mit gemeinsamen Interessen, zusammenbringen, wer-
den fortlaufend entwickelt. Thematisch wird es u.a. um interkulturelle Begegnungen, Sport, Kochen, Basteln, Kiez-
geschichte gehen.

Die aufgebauten Strukturen der Partizipation, wie z.B. Quartiersrat, Aktionsfondsjury, intensive Beteiligung und Mit-
sprache bei Bauprojekten und Ideenwerkstatten, werden weitergefiihrt. Zur Starkung dieser Strukturen wird ab
Sommer 2015 ein neues Beteiligungs- und Aktivierungsprojekt ,Aktivierung fir den Quartiersrat* durchgefuhrt, das
auch bislang nicht erreichte Anwohnergruppen ansprechen wird. Zudem soll die quartiersweite Offentlichkeitsarbeit,
beispielswiese durch die Nachbarschaftszeitung ,Letteinfo, starker an das Quartiersmanagement gebunden wer-
den.

Die Aufwertung des Quartiers verlangt die weitere Qualifizierung der 6ffentlichen und privaten Freiflachen. Aufbau-
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end auf den Erfahrungen beim Umbau des Letteplatzes und der Umgestaltung der Mittelbruchzeile, wird die Umge-
staltung des Spielplatzes Letteallee 25 und der sich anschlieRenden FulRwegeverbindung bis zur Mittelbruchzeile
intensiv durch Beteiligungsverfahren begleitet. Die Neugestaltung der Freiflachen des Familienzentrums Letteallee
und die Qualifizierung der Uferzonen am Schafersee wurden fur 2015ff in den Baufonds aufgenommen und werden
ebenfalls intensiv mit einer Burgerbeteiligung begleitet werden. Zusatzlich werden weitere Flachen fir eine Qualifi-
zierung untersucht.

Wesentliches Kriterium fiir eine Verstetigung des Quartiersmanagement-Verfahrens Letteplatz wird es sein, dau-
erhaft tragfahige Strukturen der Zusammenarbeit und des Zusammenhalts im Gebiet entwickelt zu haben. Dabei
wird besonderen Wert gelegt auf die Selbstorganisation der Anwohnerinnen und Anwohner untereinander, der Ver-
netzung zwischen den Akteuren und zwischen Anwohnerinnen und Anwohnern und Akteuren. Die bislang entwi-
ckelten Zusammenhange bieten durchaus das Potential, solche Strukturen dauerhaft zu etablieren. Sie werden
weiter gestarkt. Die Uberfiihrung in Formen, die auch nach einem formellen Quartiersmanagementverfahren funkti-
onieren, bedarf aber einer klaren, zeitlich nicht zu langen Perspektive. Dann kann sich auch eine Vertretung der
Anwohnerinnen und Anwohner als Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner der Verwaltung etablieren. Anzu-
streben ist dartuber hinaus die Schaffung einer professionellen Nachbarschafts-/Gemeinwesenarbeit.

Zentrale Projekte der Quartiersarbeit missen im Hinblick auf eine Verstetigung in eine andere Finanzierung Uber-
fuhrt werden.

Das Familienzentrum wird bereits von Beginn an durch den Trager ,Kindertagesstatten Nordwest Eigenbetrieb von
Berlin“ mit Hilfe des Programms ,Familienzentren“ der Senatsverwaltung fir Bildung organisiert. Es bleibt jedoch
notwendig, die dauerhafte Finanzierung der Kurse zur friihkindlichen Erziehung zu sichern. Auch ist das Familien-
zentrum als ein zentraler Treffpunkt der Nachbarschaft tber die Gruppe der jungen Familien hinaus zu entwickeln.

Sprachférderung fir Kinder und Erwachsene in einem Zuwanderungsquatrtier ist dauerhaft notwendig, dafur effekti-
ve Strukturen zu schaffen, bleibt Aufgabe des Quartiersmanagements. Darauf zielen die MalRBhahmen wie die Im-
plementierung des bezirklichen Sprachférderprogramms ,Ein guter Start fur alle” in den Kitas und der Grundschule,
die Qualifizierung von ehrenamtlichen Sprachpaten im Rahmen der Sprachstube Deutsch und die Gewinnung von
ehrenamtlichen zweisprachigen Vorleserinnen und Vorleser bei ,Lies mir vor — bana kitap oku!*, das zudem an die
Stadtteilbibliothek am Schafersee angebunden ist.

Das Quartiersmanagement Letteplatz ist seit Juni 2009, tatig. Die Verstetigungspotentiale sind in der bisherigen
Arbeit angelegt, einige Schritte zur dauerhaften Etablierung neuer Strukturen bereits gegangen. Fir eine nachhalti-
ge Verstetigung im Sinne der kontrollierten, schrittweisen und endgiiltigen Ubergabe der Verantwortung an andere
Strukturen ist es derzeit noch zu frih.
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